Osrodek Pomocy Spotecznej
Dzielnicy Praga-Potudnie m.st. Warszawy
O S ul. Wiatraczna 11, 04-366 Warszawa "

'arszawa
tel. 22 277 33 00, 22 277 3301 Fraga-Potudnie
email: sekretariat@ops-pragapoludnie.pl
www.ops-pragapoludnie.pl

Warszawa, dnia 09.05.2025 r.

OPS.DAG.26.6.2025.MK

ZAPYTANIE OFERTOWE
dotyczace badania spotecznosci lokalnej podczas realizacji projektu ,,Lokalny plan dziatania
na rzecz spotecznosci romskiej na terenie dzielnicy Praga-Potudnie 2025-2030”

ZAMAWIAIJACY:
Miasto Stoteczne Warszawa - Osrodek Pomocy Spotecznej Dzielnicy Praga — Potudnie
m.st. Warszawy, ul. Wiatraczna 11, 04-366, e-mail: sekretariat@ops-pragapoludnie.pl

I. TRYB UDZIELANIA ZAMOWIENIA:
Niniejsze zapytanie prowadzone jest w oparciu o art. 2 ust. 1 pkt 1 Ustawy z dnia 11 wrzesnia

2019 r. Prawo zamoéwien publicznych (tj. Dz. U. z 2024 r., poz. 1320).

Il. OZNACZENIA KODOW CPV
Oznaczenie przedmiotu zaméwienia wg kodow Wspdlnego Stownika Zamodwien CPV:

79315000-5 Ustugi badan spotecznych
79311200-9 Ustugi przeprowadzania badan ankietowych
73000000-2 Ustugi badawcze i eksperymentalno-rozwojowe oraz pokrewne ustugi
doradcze

IIl. SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA ORAZ OPIS WARUNKOW

REALIZACJI ZAMOWIENIA:

1. Przedmiotem zamdwienia sg badania spotecznosci lokalnej w ramach realizacji
projektu ,Lokalny plan dziatania na rzecz spotecznosci romskiej na terenie dzielnicy
Praga-Potudnie 2025-2030” realizowanego przez Osrodek Pomocy Spotecznej Dzielnicy
Praga-Potudnie m. st. Warszawy, wspétfinansowanego ze srodkéw Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji w ramach Programu integracji spotecznej i obywatelskiej
Romdw w Polsce na lata 2021-2030.

2. W ramach zamoéwienia Wykonawca zobligowany jest do wykonania dziatan w sposdb
i w czasie okreslonym w opisie przedmiotu zamdwienia stanowigcym
zatacznik nr 2 do zapytania ofertowego oraz wzoru umowy:

1) opracowanie 5 kwestionariuszy do badan ankietowych;
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2) opracowanie 3 scenariuszy zogniskowanych wywiadéw grupowych (spotkan grup
fokusowych);
3) analiza polityk publicznych i dokumentdw strategicznych;

4) analiza wynikéw badan i opracowanie diagnozy w formie raportu czastkowego;

5) udziat w spotkaniach zaplanowanych w ramach projektu;

6) opracowanie raportu korncowego na podstawie przeprowadzonych analiz
dokumentéw dotyczacych polityk publicznych w szczegdlnosci wymienionych
w punkcie 3 OPZ i wynikdéw badan (ankiety, sprawozdania z grup fokusowych,
konsultacje);

Czas realizacji zamdwienia: maj — grudzien 2025 r.
Miejsce realizacji: Miasto Stoteczne Warszawa, dzielnica Praga - Potudnie

IV. WYMAGANIA WOBEC WYKONAWCY — warunki udziatu w postepowaniu:

1. posiadanie uprawnien do wykonywania dziatalnosci lub czynnosci
wymaganych do realizacji niniejszego zamdwienia,

2. posiadanie wiedzy i doswiadczenia w zakresie okre$lonym niniejszym
postepowaniem,

3. dysponowanie odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami
zdolnymi do wykonywania zaméwienia,

4. sytuacja ekonomiczna i finansowa pozwala w petni zabezpieczy¢ prawidtowa
i terminowa realizacje zamdwienia.

V. KRYTERIA WYBORU OFERTY:

Maksymalnie Wykonawca moze uzyska¢ 100 punktéw. Zamawiajgcy dokona wyboru
Wykonawcy, ktdrego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom przedstawionym w
niniejszym zapytaniu i zostata oceniona jako najkorzystniejsza, tj. uzyskata najwiekszg taczna
liczbe punktéw w oparciu o podane kryteria wyboru.

1. Pierwszym kryterium oceny ofert bedzie cena brutto catej ustugi. Kryterium oceniane
bedzie na podstawie informacji zawartych w zatgczniku nr 1 i bedzie wyliczana wedtug
wzoru —waga 50% (50 pkt.):

cena najnizszej oferty

x - liczba punktéw uzyskanych w kryterium cena = x100pkt. x 50 %

cena oferty ocenianej

Maksymalna liczba punktéw do uzyskania przez Wykonawce w kryterium cena wynosi 50 pkt.

2. Drugim kryterium oceny ofert jest doswiadczenie:

Zamawiajgcy przyzna punkty:



3.

VI.

w przypadku udokumentowania doswiadczenia w przeprowadzeniu 5 i wiecej ustug
spotecznych badan lokalnych w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert - 50 punktdéw;

w przypadku udokumentowania doswiadczenia w przeprowadzeniu od 3 do 4 ustug
spotecznych badan lokalnych w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert - 40 punktdéw;

w przypadku udokumentowania doswiadczenia w przeprowadzeniu od 1 do 2 ustug
spotecznych badan lokalnych w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert - 30 punktdéw;

Zamawiajgcy udzieli zamowienia Wykonawcy, ktérego oferta spetni warunki okre$lone
w zapytaniu ofertowym oraz uzyska najwiekszg liczbe punktéw obliczong
Wg ponizszego wzoru:

P=C+D

Gdzie:

C- punkty uzyskane w kryterium ,,cena oferty brutto”

D — punkty uzyskane w kryterium ,doswiadczenie”

P. — taczna liczba punktéw we wszystkich kryteriach ocenianych na podstawie
informacji zawartych w zataczniku nr 1.

SKtADANIE OFERT
Wykonawca moze ztozyé tylko jedng oferte.
Wykonawcy  wystepujgcy  wspdlnie ustanawiajg  petnomocnika (lidera)
do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zaméwienia albo
do reprezentowania w postepowaniu i do zawarcia umowy.
Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia zobowigzani sg zatgczyc
do oferty petnomocnictwo, z ktérego wynika¢ bedzie umocowanie do reprezentowania
wszystkich Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia.
Wymagane dokumenty:
Oferta wraz z podang ceng brutto i netto catej ustugi.
Dokumentacja potwierdzajgca doswiadczenie w realizacji ustug opisanych w
punkcie V ppkt 2, np. referencje, raporty z badan.
Wykonawca zobowigzany jest skalkulowac cene oferty tak, aby zawierata wszystkie
czynniki zwigzane z prawidtowg i terminowgq realizacja zamdwienia i obejmowata
wszystkie koszty, jakie poniesione bedg przy realizacji zamdwienia (w tym koszty
zatrudnienia zgodnie z przepisami prawa) oraz wszystkie inne koszty zwigzane
z wykonaniem umowy przez Wykonawce).

. Wszelkie rozliczenia pomiedzy Zamawiajagcym a Wykonawcg odbywaé sie bedg w

ztotych polskich. Zaptata za realizacje przedmiotu zamdwienia nastgpi przelewem w
ciggu 21 dni od dnia ztozenia Zamawiajgcemu prawidlowo wystawionej
faktury/rachunku na konto wskazane przez Wykonawce. Za dzien zaptaty uznaje sie
dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.
. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

Osoby po stronie Zamawiajgcego uprawnione do kontaktowania sie z oferentami:



a. 0sobg uprawniong do udzielania wyjasnied dot. procedury zapytania ofertowego
jest Michat Kotwica tel. 22 277 33 11, e-mail: m.kotwica@ops-pragapoludnie.pl;
natomiast osobe uprawniong do udzielania informacji dot. kwestii merytorycznych
jest Beata Witek 22 277 33 76 e-mail: b.witek@ops-pragapoludnie.pl

b. oferent moze zwrécic sie do Zamawiajgcego o wyjasnienia dot. zapytania ofertowego
od poniedziatku do pigtku, w godz. 9.00 — 15.00.

9. Miejsce i termin sktadania ofert:
oferte nalezy ztozy¢ drogg elektroniczng wysytajgc dokumenty na adres e-mail:
zamowieniapubliczne@ops-pragapoludnie.pl
w terminie do dnia 15.05.2025
Temat maila oferty powinien zawieraé opis:
Odpowiedz na zapytanie ofertowe Nr OPS.DAG.26.6.2025.MK
10. Przygotowana oferte nalezy wydrukowaé, podpisa¢ przez osobg upowainiona

do reprezentowania Wykonawcy, nastepnie zeskanowac i przesta¢ na ww. adres
e-mail w formacie .pdf. lub podpisac kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

Vv

I. INFORMACJE DODATKOWE

1. Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi zobowigzania Zamawiajgcego do zawarcia
umowy. Wybodr oferty zostanie dokonany zgodnie z przedstawionymi kryteriami oceny
ofert.

2. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo uniewaznienia postepowania w szczegélnosci w
nastepujgcych przypadkach:

a) uchylenia sie przez Wykonawce od podpisania umowy, w tym z powodu
niezaakceptowania przez Wykonawce tresci projektu umowy,

b) cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najnizszg ceng przewyzsza kwote, ktorg
Zamawiajacy zamierza przeznaczyé na sfinansowanie zamowienia,

c) wystgpita istotna zmiana okolicznosci powodujaca, ze prowadzenie postepowania lub
wykonanie zamdwienia nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto wczesniej
przewidzieé,

d) nie ztozono zadnej oferty,

e) wszystkie ztozone oferty podlegaty odrzuceniu.

3. Do uptywu terminu skfadania ofert Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zmiany tresci
niniejszego Zapytania ofertowego. Stosowne zmiany zostang upublicznione w sposéb
w jaki odbyto sie ogtoszenie niniejszego zapytania.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zadania od Oferentdw wyjasnien dotyczacych
tresci ztozonych ofert.

5. Oferenci ponoszg wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem, kalkulacjg i ztozeniem
oferty.

6. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ podjecia negocjacji z Oferentem/Oferentami
wytonionym/wytonionymi w wyniku zapytania ofertowego w przypadku, gdy ztozona
oferta przekroczy srodki przewidziane na realizacje powyzszego zamdwienia.

7. Zamawiajacy odrzuci oferte, jezeli jej tres¢ jest niezgodna z warunkami zamdwienia.
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VIll.  KLAUZULA INFORMACYJNA O OBOWIAZYWANIU PROCEDURY ZGtOSZEN
WEWNETRZNYCH:

Zamawiajgcy informuje, ze wprowadzit w Osrodku Pomocy Spotfecznej Dzielnicy
Praga-Potudnie m.st. Warszawy procedure zgtoszerh wewnetrznych, o ktérej mowa w ustawie
z dnia 14 czerwca 2024 r o ochronie sygnalistow, dostepnej na stronie internetowe] pod
adresem:https://opspragapld.bip.warszawa.pl/web/opspragapld.bip.warszawa.pl/-
/sygnalista-w-osrodku-pomocy-spolecznej-dzielnicy-praga-poludnie-m-st-warszaway.
Podmioty uprawnione majg prawo dokonywac¢ zgtoszen o ktérych mowa w procedurze.

IX. KLAUZULA INFORMACYJNA DOTYCZACA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH:

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych, (Dz. Urz. UE L 119
7 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”, informuje, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest: Osrodek Pomocy Spotecznej
Dzielnicy Praga Potudnie m.st. Warszawy z siedzibg w Warszawie, ul. Wiatraczna 11,
04-366 Warszawa.

2. Jedli ma Pani/Pan pytania dotyczace sposobu i zakresu przetwarzania Pani/Pana
danych osobowych w zakresie dziatania Osrodka Pomocy Spotecznej Dzielnicy Praga
Potudnie m.st. Warszawy, a takze przystugujacych Pani/Panu uprawnien, moze sie
Pani/Pan skontaktowaé siez Inspektorem Ochrony Danych za pomocy
adresu iod@ops-pragapoludnie.pl

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO
w celu zwigzanym z postepowaniem w sprawie zamdwienia publicznego.

4, Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby Ilub podmioty, ktdrym
udostepniona zostanie dokumentacja postepowania.

5. Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, przez okres niezbedny do realizacji
celéw zwigzanych z postepowaniem o udzielenie zamdwienia, a po tym czasie przez
okres oraz w zakresie wymaganym przez przepisy powszechnie obowigzujacego prawa.

6. Obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczacych jest zwigzany z udziatem w sprawie udzielenia zamdwienia publicznego.

7. W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane
w sposéb zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO.

8. Posiada Pani/Pan:

- na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych;

- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;

- na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w art.
18 ust. 2 RODO;
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- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza
przepisy RODO;

9. Nie przystuguje Pani/Panu:

— w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest
art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

Zataczniki:

1. Wzér formularza cenowo — ofertowego wraz z oswiadczeniami:

- Oswiadczenie o spetnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu;

- Oswiadczenie dotyczace podanych informaciji;

- Oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu;

- Oswiadczenie Wykonawcy w zakresie wypetnienia obowigzkédw informacyjnych
przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO;

2. Opis przedmiotu zamdwienia.

3. Wzdér umowy.



(piecze¢/dane Wykonawcy)*
* W przypadkoéw firm oraz oséb prowadzgcych dziatalnos¢ gospodarczg podanie danych:
Nazwa Wykonawcy, NIP, REGON, tel., adres e-mail)

FORMULARZ CENOWO-OFERTOWY

Zamawiajacy:

Miasto Stoteczne Warszawa - Osrodek Pomocy Spotecznej Dzielnicy Praga — Potudnie m.st.
Warszawy

Adres: ul. Wiatraczna 11, 04-366 Warszawa

Tel.: 22 277 33 69

W odpowiedzi na zapytanie ofertowe z dnia .......cccceceeveveeveeceieiciecreceee, prowadzone w
oparciu o art. 2 ust. 1 pkt 1 Ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych
(tj. Dz. U. z 2024 r., poz. 1320) na wykonanie ustugi badania spotecznosci lokalnej podczas
realizacji projektu ,,Lokalny plan dziatania na rzecz spotecznosci romskiej na terenie
dzielnicy Praga-Potudnie 2025-2030”

Ja/My nizej podpisany/i

1 Oferujemy wykonanie przedmiotu zamdéwienia za maksymalng kwote taczng (:
[7=1 4o T ZE STOWNIE (ot )
VAT...ooeeiereeeee e 2t STOWNI@ (e, )



e przedmiot ustugi

2. Oswiadczam/y, iz uwazam/y sie za zwigzanych niniejsza ofertg przez okres 30 dni liczac
od daty wyznaczonej na sktadanie ofert.
3. Oswiadczam/y, ze zapoznatem/liSmy sie z tresScig zapytania ofertowego i nie
whnosze/simy zadnych zastrzezen.
4, Oswiadczam/y, ze posiadamy nastepujgce doswiadczenie w realizacji podobnych
ustug:
Nazwa p?dmiotu na Do kogo skierowana byta ustuga / nazwa i Szczegoty ustugi ( od
Lp. | rzecz, ktérego wykonano

dnia do dnia)

podpis upetnomocnionego przedstawiciela Wykonawcy

OSWIADCZENIE O SPELNIENIU WARUNKOW UDZIAtU W POSTEPOWANIU
Sktadajacy sktadajg oferte dotyczgca ustugi badania spotecznosci lokalnej podczas realizacji

projektu , Lokalny plan dziatania na rzecz spotecznosci romskiej na terenie dzielnicy Praga-
Potudnie 2025-2030”

os$wiadczam/y, iz spetniam/y warunki udziatu w postepowaniu dotyczace:

posiadania uprawnien do wykonywania dziatalnosci lub czynnosci wymaganych

do realizacji niniejszego zamodwienia,

posiadania wiedzy i doswiadczenia w zakresie okreslonym niniejszym postepowaniem,

dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi

do wykonywania zamdwienia,

sytuacji ekonomicznej i finansowej pozwalajgcej w petni zabezpieczy¢ prawidtowa

i terminowa realizacje zamdwienia.

podpis upetnomocnionego przedstawiciela Wykonawcy

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACII:




Oswiadczam/y, ze wszystkie informacje podane w powyzszym oswiadczeniu sg aktualne
i zgodne z prawda oraz zostaly przedstawione z petng $wiadomoscig konsekwencji

wprowadzenia zleceniodawcy w btad przy przedstawianiu informacji.

podpis upetnomocnionego przedstawiciela Wykonawcy

Oswiadczenie w zakresie wypetnienia obowigzkéw informacyjnych przewidzianych w art.

13 lub art. 14 RODO:

Oswiadczam, ze wypetnitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14
RODOY wobec oséb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio
pozyskatem w celu ubiegania sie o udzielenie zamdwienia publicznego w niniejszym
postepowaniu.*

podpis upetnomocnionego przedstawiciela Wykonawcy

OSWIADCZENIE O NIEPODLEGANIU WYKLUCZENIU?

sktadane w zakresie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 15 kwietnia 2022 r., o szczegdlnych

rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych

ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. z 2024, poz. 507),

nie podlegam wykluczeniu z procedury na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 15 kwietnia
2022r.,, o szczegblnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji

na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. z 2024, poz. 507).

podpis upetnomocnionego przedstawiciela Wykonawcy

U rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s0b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119

z 04.05.2016, str. 1).

* W przypadku, gdy Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub

zachodzi wytaczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO
tresci oswiadczenia Wykonawca nie sktada (usuniecie tresci oSwiadczenia np. przez jego wykreslenie).

dokument sktadany odrebnie przez Wykonawce, Podmiot, na ktérego zasoby powotuje sie Wykonawca /
kazdego z Wykonawcéw w przypadku sktadania oferty wspélnej).



